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Informativa sull’adozione della procedura in tema di 

WHISTLEBLOWING, ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE n. 2016/679 

 

Gentile utente, 

 

in ossequio a quanto previsto dal Regolamento UE n. 2016/679 (di seguito “GDPR 

2016/679”) e dal D.Lgs 196/03 ed s.m.i., recante disposizioni a tutela del trattamento 

dei dati personali, desideriamo informarLa che i dati personali acquisiti nell’ambito degli 

adempimenti previsti dalla procedura in tema di Whistleblowing formeranno oggetto di 

trattamento nel rispetto della normativa sopra richiamata e degli obblighi di riservatezza 

cui è tenuta Less s.r.l. (in seguito anche LESS o la Società). 
 

 

IL TITOLARE DEL TRATTAMENTO 

Il titolare del trattamento è Less s.r.l., nella persona del legale rappresentate pro 

tempore, con sede in Torino (TO) –10121 – Via Santa Teresa 23, P.IVA/ C.F. 

12599730012. 
Con la presente, il titolare La informa che il trattamento dei Suoi dati personali sarà 

improntato ai principi di correttezza, liceità, trasparenza e di tutela della Sua 

riservatezza e dei Suoi diritti. 

 

DATI DI CONTATTO DEL TITOLARE 

Il Titolare del trattamento è contattabile ai seguenti recapiti: 

▪ E-mail: privacy@less4more.eu 
 

I Suoi dati personali verranno trattati in accordo alle disposizioni legislative della 

normativa sopra richiamata e degli obblighi di riservatezza ivi previsti. 

 

 

TIPOLOGIA DI DATI PERSONALI TRATTATI E NATURA DEGLI STESSI 

I dati oggetto di trattamento rientrano nelle seguenti categorie: 

-  Dati personali del segnalante in caso di segnalazioni effettuate in forma 

non anonima mediante il canale scritto o il canale orale: 

- le segnalazioni possono essere effettuate a mezzo piattaforma, sia in via scritta 

sia in via orale, o in via meramente orale, con richiesta di un incontro diretto al 

gestore della procedura. I dati rilasciati sono quindi obbligatori e sono sia dati 

necessari quali quelli identificativi, qualifica e rapporto con LESS, contatti 

telefonici ed email, sia dati forniti su base volontaria in relazione alle 

informazioni che verranno rese dal segnalante e che potranno anche avere a 

riguardo, oltre che ai dati comuni, anche a dati particolari e giudiziari (ad  
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esempio procedimenti penali e reati). 

- Dati personali riferiti alla persona coinvolta nella segnalazione: 
i dati che la persona del segnalante ha inteso fornire per rappresentare i fatti 

descritti nella segnalazione e quelli eventualmente emersi a seguito della 

successiva istruttoria. Anche in tale caso i dati trattati saranno obbligatori e 

potranno avere a riguardo, oltre che ai dati comuni, anche ai dati particolari e 

giudiziari (ad esempio procedimenti penali e reati). 

 

-         Dati di Navigazione: 
Ove il segnalante effettui la segnalazione a mezzo della piattaforma adottata dalla 

Società potrà altresì conferire ulteriori dati, anche detti di navigazione. In particolare, i 

sistemi informatici e le procedure software preposte al funzionamento di questa 

piattaforma acquisiscono, nel corso del loro normale esercizio, alcuni dati personali la 

cui trasmissione è implicita nell'uso dei protocolli di comunicazione di Internet. 

 

Si tratta d'informazioni che non sono raccolte per essere associate ad interessati 

identificati, ma che per loro stessa natura potrebbero, attraverso elaborazioni ed 

associazioni con dati detenuti da terzi, permettere di identificare gli utenti. 

 

In questa categoria di dati rientrano gli indirizzi IP o i nomi a dominio dei computer 

utilizzati dagli utenti che si connettono al sito, gli indirizzi in notazione URI (Uniform 

Resource Identifier) delle risorse richieste, l'orario della richiesta, il metodo utilizzato nel 

sottoporre la richiesta al server, la dimensione del file ottenuto in risposta, il codice 

numerico indicante lo stato della risposta data dal server (buon fine, errore, ecc.) ed altri 

parametri relativi al sistema operativo e all'ambiente informatico dell'utente. Questi dati 

sono utilizzati al solo fine di ricavare informazioni statistiche anonime sull'uso del sito e 

per controllarne il corretto funzionamento e vengono cancellati immediatamente dopo 

l'elaborazione. I dati potrebbero essere utilizzati per l'accertamento di responsabilità in 

caso di ipotetici reati informatici ai danni del sito. 

 

 

MODALITA' DEL TRATTAMENTO 

I dati vengono trattati principalmente con strumenti elettronici e informatici e 

memorizzati sia su supporti informatici che su supporti cartacei che su ogni altro tipo di 

supporto idoneo, nel rispetto delle modalità di cui agli artt. 6, 32 del GDPR e mediante 

l'adozione delle adeguate misure di sicurezza previste per prevenire la perdita di dati, 

usi illeciti o non corretti ed accessi non autorizzati. 
 

I suoi dati saranno trattati unicamente da personale espressamente autorizzato dal 

Titolare e da Responsabili del trattamento che hanno sottoscritto un apposito contratto 

che disciplina i trattamenti a loro affidati e gli obblighi in materia di protezione dei dati e 

sicurezza del trattamento ai sensi dell’art 28 comma 3 del Reg UE 2016/679. 
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FINALITÀ DEL TRATTAMENTO E BASE GIURIDICA 

 

Il trattamento dei dati personali è finalizzato alla ricezione, analisi, istruttoria e gestione 

delle segnalazioni e di eventuali azioni conseguenti ed in particolare all’accertamento 

dei fatti segnalati e all’adozione di eventuali provvedimenti. 

 

Si precisa che i dati di contatto del segnalante saranno utilizzati nel caso in cui dovesse 

rendersi necessario un contatto diretto con lo stesso per aggiornamenti rispetto allo 

stato della segnalazione e per l’ulteriore invio dei dati all’ente nel caso in cui fosse 

necessario valutare l’irrogazione di sanzioni anche nei confronti del segnalante 

medesimo. 

 

La base giuridica del trattamento è individuata nel Regolamento UE n. 679/2016: 

 

- per i dati personali comuni e giudiziari nell’art 6, comma 1 lettere c) - il trattamento 

è necessario per adempiere ad un obbligo legale al quale è soggetto il titolare del 

trattamento- ed f)- il trattamento è necessario per il perseguimento di un legittimo 

interesse del titolare del trattamento (si veda ad esempio la difesa di un diritto in sede 

giudiziaria o in via stragiudiziale)-; 
 

- per i dati particolari nell’articolo 9 comma 1 lettere b) - trattamento necessario per 

assolvere gli obblighi ed esercitare i diritti specifici del Titolare del trattamento o 

dell’interessato in materia di diritto del lavoro e della sicurezza sociale e protezione 

sociale nella misura in cui sia autorizzato dal diritto dell’Unione o degli Stati membri o 

da un contratto collettivo ai sensi del diritto degli Stati membri, in presenza di garanzie 

appropriate per i diritti fondamentali e gli interessi dell’interessato-, h) -trattamento 

necessario per finalità di medicina del lavoro, valutazione della capacità lavorativa del 

dipendente- ed f) -quando il trattamento è necessario per accertare, difendere o 

esercitare un diritto in sede giudiziaria nonché in sede amministrativa o nelle procedure 

di arbitrato e di conciliazione -  ed altresì nel rispetto delle indicazioni e/o di altri 

provvedimenti emananti dal Garante per la Protezione dei Dati Personali in materia (si 

veda il Provvedimento del Garante n. 146/2019 recante prescrizioni relative al 

trattamento di categorie particolari di dati). 
 

 

AMBITO DI COMUNICAZIONE, DIFFUSIONE E TRASFERIMENTO DEI DATI 

I dati personali forniti, per il perseguimento delle finalità suddette, saranno resi 

accessibili solo a coloro i quali per conto della Società sono competenti a ricevere e 

dare seguito alle attività di istruttoria, gestione delle segnalazioni e delle eventuali azioni 

conseguenti. 

Potranno essere altresì gestiti da coloro che sono stati individuati Responsabili del 

trattamento a norma dell’art 28 del Reg. UE 2016/679. 

I dati personali potranno essere trasmessi anche ad altri soggetti, autonomi titolari del  
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trattamento, in base a norme di legge o di regolamento (ad esempio Autorità Pubbliche, 

Autorità Giudiziaria, ecc…). 

I dati personali trattati non saranno mai pubblicati, esposti o messi a disposizione e/o 

consultazione di soggetti indeterminati. 

Al tempo stesso i dati trattati non saranno di norma oggetto di trasferimento in paesi 

terzi rispetto all’Unione Europea. 

Al proposito con specifico riguardo alla piattaforma adottata dalla Società per le 

segnalazioni illecite si osserva quanto di seguito: l’host del sito è ubicato in Italia. 

I dati personali gestiti vengono trattati esclusivamente all’interno del territorio 

dell’Unione Europea. Nel caso in cui ciò non fosse possibile, per esigenze tecnico-

organizzative, allora verrà effettuata una verifica preliminare di sussistenza delle 

condizioni di legittimità prescritte dalla normativa. 

 

PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI 

Le segnaliamo che, nel rispetto dei principi di liceità, limitazione delle finalità e 

minimizzazione dei dati, ai sensi dell’art. 5 del GDPR, il periodo di conservazione dei 

Suoi dati personali è stabilito per un periodo necessario all’espletamento dei servizi 

richiesti e in ottemperanza delle normative vigenti. 

I dati personali relativi alle segnalazioni vengono conservati e mantenuti per tutto il 

tempo necessario e comunque per un periodo non superiore a 5 anni dalla data di 

comunicazione dell’esito finale in adempimento alla procedura di gestione delle 

segnalazioni e conservati agli atti. 
 

 

DIRITTI DEGLI INTERESSATI 

In ogni momento l’interessato potrà esercitare, ai sensi degli articoli dal 15 al 22 del 

Regolamento UE n. 2016/679, il diritto di 

a) chiedere la conferma dell’esistenza o meno di propri dati personali; 

b) ottenere le indicazioni circa le finalità del trattamento, le categorie dei dati personali, 

i destinatari o le categorie di destinatari a cui i dati personali sono stati o saranno 

comunicati e, quando possibile, il periodo di conservazione; 

c) ottenere la rettifica e la cancellazione dei dati; 

d) ottenere la limitazione del trattamento; 

e) ottenere la portabilità dei dati, ossia riceverli da un titolare del trattamento, in un 

formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico, e trasmetterli 

ad un altro titolare del trattamento senza impedimenti; 

f) opporsi al trattamento in qualsiasi momento ed anche nel caso di trattamento per 

finalità di marketing diretto; 

g) opporsi ad un processo decisionale automatizzato relativo alle persone fisiche, 

compresa la profilazione. 
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h) chiedere al titolare del trattamento l’accesso ai dati personali e la rettifica o la  

cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento che lo riguardano o di opporsi 

al loro trattamento, oltre al diritto alla portabilità dei dati; 

i) revocare il consenso in qualsiasi momento senza pregiudicare la liceità del 

trattamento basata sul consenso prestato prima della revoca; 

j) proporre reclamo ad un’Autorità di Controllo, che in Italia è il Garante per la Protezione 

dei Dati Personali. 

 

Ai sensi dell’art 2 undecies del D:Lgs 196/03 ed s.m.i. ed in attuazione dell’art 23 del 

Regolamento UE 2016/679 si informa che i summenzionati diritti non possono essere 

esercitati da parte delle persone coinvolte nella segnalazione, qualora dall’esercizio di 

tali diritti possa derivare pregiudizio effettivo e concreto alla riservatezza dell’identità 

della persona del segnalante. 
 

In particolare, l’esercizio dei diritti: 

 

- sarà effettuabile conformemente alle disposizioni di legge o di regolamento che 

regolano il settore; 

- potrà essere ritardato, limitato o escluso con comunicazione motivata e resa 

senza ritardo all’interessato, a meno che la comunicazione possa 

compromettere la finalità della limitazione, per il tempo e nei limiti in cui ciò 

costituisca una misura necessaria e proporzionata, tenuto conto dei diritti 

fondamentali e dei legittimi interessi dell’interessato, al fine di salvaguardare la 

riservatezza dell’identità della persona segnalante; 

- i diritti dell’interessato possono essere esercitati anche tramite il Garante della  

Protezione dei Dati Personali con le modalità di cui all’articolo 160 del D.Lgs 

196/2003 ed s.m.i., nel qual caso il Garante informa l’interessato di aver 

eseguito tutte le verifiche necessarie o di aver svolto un riesame, nonché del 

diritto dell’interessato di proporre ricorso giurisdizionale. 

 

 

 

 

 

 


